
Da sein – Wir sind an Ihrer Seite.

Brauchen Sie Hilfe, Beratung,
ein offenes Ohr?



Es gibt verschiedene Unterstützungsangebote für Betroffene der 
Flutkatastrophe im Ahrtal. Hier finden Sie unter anderem Beratungs- 
und Begleitungsangebote.
Wir wünschen Ihnen Kraft, Zuversicht und Vertrauen, dass Sie alle  
Herausforderungen gut meistern können. Sie sind nicht allein!

Alle Anrufe und Gespräche werden vertraulich behandelt.

■	�Personenauskunftsstelle 		  0800 – 6565651 
für Angehörige von Vermissten

■	�Ansprechpartner/innen		  0800 – 0010218 
für direkte psychologische Hilfe, von 8.00 bis 20.00 Uhr

■	�Psychosoziale Notfallversorgung (PSNV)	 01520 36 99 604 
für Einsatzkräfte und notfallbetroffene Personen 
(Patienten, Angehörige, Hinterbliebene, Augenzeugen  
und Ersthelfer/innen) 



■	�Telefonseelsorge	 0800 – 1110111 oder
	  24 Stunden erreichbar	 0800 – 1110222

Die Lebensberatungen im Bistum Trier bieten direkte psychologische  
Begleitung und Beratung zu gängigen Öffnungszeiten.  
Sie können sich auch an die Lebensberatungsstellen außerhalb ihrer 
Region wenden:

Lebenberatung Ahrweiler	 02641 3222
Lebensberatung Betzdorf	 02741 1060
Lebensberatung Neuwied	 02631 22031
Lebensberatung Koblenz	 0261 37531
Lebensberatung Mayen	 02651 48085



■	�Caritasverband Rhein-Mosel-Ahr	 02641 – 759860
	  Allgemeine Sozialberatung	

Weitere Infos zum Beratungsangebot der Lebensberatung im Bistum Trier:
www.lebensberatung.info/hochwasser-rheinland-pfalz-hilfsangebote/

Weitere aktuelle Informationen und Unterstützungsangebote:
www.dasein.bistum-trier.de oder direkt t1p.de/hochwasser-hilfe


