
Pflege ist Vertrauenssache

Zu Hause leben, 
mein größtes 
Glück

Caritasverband 
Koblenz e.V.

ENGAGIERT FÜR MENSCHEN
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Unsere Sozialstation gehört zum Hilfenetz des 
Caritasverbandes Koblenz mit fast 50 wei-
teren Einrichtungen und Beratungsdiensten. 
Dadurch können wir Ihnen schnell und einfach 
weitere Unterstützungsangebote vermitteln. 
Wir sind rund um die Uhr für Sie da, wenn Sie 
zu Hause Pflege und Unterstützung benötigen.

Wir freuen uns, Sie persönlich kennen zu ler-
nen! Individuelle Beratung und Begleitung sind 
für uns selbstverständlich.

In einem persönlichen Gespräch nehmen wir 
uns Zeit, um alle Ihre Fragen zu beantworten. 
Vereinbaren Sie mit uns einen unverbindlichen 
Termin. 

Wir sind für Sie da!

Die Sozialstation

Walburga Arzbach
Gesamtleitung
Telefon 0261 13906-220
arzbach@caritas-koblenz.de

Diana Schergel 
Stellvertretende Gesamtleitung
Telefon 0261 13906-221
schergel@caritas-koblenz.de

Sabine Hoemberger
Bereichsleitung
Telefon 0261 13906-224
hoemberger@caritas-koblenz.de

Karin Kalter
Bereichsleitung
Telefon 0261 13906-229
kalter@caritas-koblenz.de

Christian Nachtsheim 
Bereichsleitung
Telefon 0261 13906-230
nachtsheim@caritas-koblenz.de 

Hohenzollernstraße 118
56068 Koblenz

Telefon  0261 13906-226
Fax  0261 13906-280

die-sozialstation@caritas-koblenz.de
www.caritas-koblenz.de

Emil Becker aus Koblenz
Ein Unfall veränderte von heute auf morgen das 
Leben von Herrn Becker. Wie geht es nach dem 
Krankenhausaufenthalt und der Reha weiter?

Kann ich weiter zu Hause in der vertrauten Umge-
bung leben, obwohl ich pflegebedürftig bin? Herr 
Becker und seine Familie hatten viele Ängste und 
Fragen. Von Anfang an stand ihm unsere Sozial-
station begleitend zur Seite.

„Weiterhin zu Hause leben zu können ist für mich 
ein Geschenk. Ich bin froh, dass die Sozialstation 
immer für mich da ist.“

Versorgungsgebiete:
• Stadt Koblenz
• Verbandsgemeinde Rhein-Mosel
• Verbandsgemeinde Weißenthurm
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Fast alle Menschen haben den Wunsch, so 
lange wie möglich in den eigenen vier Wänden 
zu leben – zu Hause in der vertrauten Umge-
bung, in der man sich wohl und geborgen 
fühlt. Unsere Sozialstation bietet Unterstüt-
zung, auf Sie persönlich zugeschnitten. 
Damit dieser Wunsch auch für Sie in Erfüllung 
geht, bieten wir: 

• Professionalität durch qualifizierte Ausbildung 
und kontinuierliche Weiterbildung unserer Mit-
arbeiter

• Flexibilität durch schnelles fachgerechtes 
Handeln, erfahrene, qualifizierte und enga- 
gierte Pflegekräfte mit Herz

• Individuelle Bedarfsermittlung und Beratung, 
Zuverlässigkeit und Diskretion

• Kontinuität in der Versorgung durch eine Be-
zugspflegekraft und eingearbeitete Vertretung

• Unterstützung bei der Antragstellung

• direkte Abrechnung mit Ihrer Pflege- und  
Krankenkasse

Häusliche Krankenpflege nach SGB V

Auf ärztliche Anordnung erbringen wir z. B.

• zertifizierte Wund- und Dekubitusversorgung

• Injektionen

• Portversorgung

• Katheterpflege und -wechsel

• Medikamentenversorgung

• Kompressionstherapie (Strümpfe und Wickel)

• Palliativ Care

Körperbezogene Pflegemaßnahmen

• Unterstützung beim Waschen, Duschen, Baden

• fachgerechtes Lagern und Betten

Hilfen bei der Haushaltsführung

• Einkaufen für den täglichen Bedarf

• Aufräum- und Reinigungsarbeiten

• Zubereitung einfacher Mahlzeiten

Essen auf Rädern

• pünktlich, lecker und abwechslungsreich

• Koblenz und Verbandsgemeinde Rhein-Mosel

• wöchentliche Menüauswahl mit täglich vier 
Gerichten

• spezielle Angebote für Vegetarier und Diabetiker

Pflege und Betreuung mit Herz:  
Koblenz, Verbandsgemeinden Rhein-Mosel und Weißenthurm

Einmal richtig zur Ruhe kommen

• Verhinderungspflege
• Betreuungs- und Entlastungsleistung  

(Entlastungsbetrag)

Pflegeberatung/Pflegeeinsatz  
nach § 37 Abs. 3 SGB XI

Wir stehen Ihnen mit Rat und Tat persönlich 
zur Seite und übernehmen gerne den gesetz-
lich erforderlichen Beratungsbesuch für alle 
Menschen, die Pflegegeld erhalten. Das gilt 
für unsere Patienten und selbstverständlich 
auch für pflegebedürftige Menschen, die von 
ihren Angehörigen selbst versorgt werden.

Durchführung von Schulungen für  
pflegende Angehörige nach § 45 SGB XI

Unsere Pflegefachkräfte schulen Sie zu Hau-
se in Ihrem gewohnten Umfeld (auch in Ihrer 
Muttersprache), z.B. Körperpflege, Pflege-
hilfsmittel, Lagern, Transfer, Kinästhetik. 
Die Schulungen sind für Sie kostenfrei und 
werden von uns direkt mit der Pflegekasse 
abgerechnet.

Hauskrankenpflegekurs

Der Hauskrankenpflegekurs ist ein kostenlo-
ses Entlastungs- und Informationsangebot. 
An zehn Treffen erhalten die Teilnehmenden 
eine umfangreiche Einführung in die häusli-
che Pflege. Inhaltlich wird den Angehörigen 
das notwendige Wissen zur Pflege vermittelt.

Überleitungspflege nach § 45 SGB XI

Sie kommen aus dem Krankenhaus oder 
der Reha und haben Fragen zur Pflege oder 
benötigen Hilfe? Auch hier bieten wir Ihnen 
qualifizierte Unterstützung an.

Weitere Dienste vermitteln wir auf Wunsch

• Hausnotruf

• Fahrdienste

• Familienpflege

Unser Auftrag –  
Ihr Wohlbefinden
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