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So finden Sie uns

Erziehungs- 
beistandschaft

Ambulante Jugendhilfe
im Haus des Jugendrechts
Neustadt 9
56068 Koblenz

Telefon: 0261 201673-0
Fax: 0261 201673-19

jugendhilfe@caritas-koblenz.de
www.caritas-koblenz.de/jugendhilfe

Caritasverband 
Koblenz e.V.

ENGAGIERT FÜR MENSCHEN

Beratung und Begleitung

 
Ihr Ansprechpartner

Thorsten Lemke
Telefon 0261 201673-12
Mobil 0171 2662860
lemke@caritas-koblenz.de

Hilfe, die ankommt!

Wir freuen uns, wenn Sie nachhaltige Projekte  
für Jugendliche und junge Erwachsene gezielt  
mit einer Spende unterstützen möchten.
Spendenkonto „Ambulante Jugendhilfe“ 

IBAN: DE67 5705 0120 0046 0021 01 
BIC: MALADE51KOB, Sparkasse Koblenz 

Selbstverständlich erhalten Sie auf Wunsch eine 
Zuwendungsbestätigung.

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung!

Weitere Infos gibt es hier

caritas.koblenz

caritas.koblenz

Kinder  und Eltern Lösun
gen Schule  

und  
Beruf

Familie Freund



Die Ambulante Jugendhilfe 

Seit vielen Jahren unterstützen und begleiten wir 
Kinder, Jugendliche und Familien durch aufsu-
chende Arbeit. Unser pädagogisches Team be-
steht aus qualifizierten Mitarbeiter*innen, die sich 
regelmäßig fort- und weiterbilden.

Wir bestätigen und fördern Menschen in ihren 
Ressourcen und Kompetenzen, berücksichtigen 
ihre Bedürfnisse und entwickeln eine Basis zur 
partnerschaftlichen Zusammenarbeit. In unserem 
Handeln können wir auf viel Erfahrung und ein 
gutes Netzwerk zurückgreifen.

Erziehungsbeistandschaft

Wir übernehmen Erziehungsbeistandschaften für 
Kinder, Jugendliche und deren Familien. Eltern, 
Jugendliche und junge Erwachsene können diese 
Unterstützung beim Jugendamt beantragen. Sie 
kann freiwillig in Anspruch genommen werden. Die 
Ziele der Zusammenarbeit werden gemeinsam mit 
dem Jugendamt festgelegt und in regelmäßigen 
Abständen überprüft.

Individuell nach den Wünschen des jungen Men-
schen hilft die Erziehungsbeistandschaft z. B. bei

• persönlichen Belangen

• Problemen in der Familie

• Schwierigkeiten in der Schule  
oder am Arbeitsplatz

• der Freizeitgestaltung

Die Termine werden zwischen Erziehungsbeistand 
und dem/der Klient*in vereinbart und können an 
unterschiedlichen Orten stattfinden, z. B. in der  
privaten Umgebung oder in unseren Beratungs- 
büros. Gemeinsame Unternehmungen wie Spa-
ziergänge, Cafébesuche oder sportliche Aktivitäten 
sind ebenfalls möglich. Bei Bedarf können auch 
Gespräche mit weiteren Beteiligten (Eltern, Familie, 
Schule) geführt werden. 

Für das Kind /  
den jungen Menschen

• Wir nehmen Dich ernst und Du kannst Deine 
persönlichen Dinge mit uns besprechen. 
Egal, ob es dabei um Gefühle, Gedanken, 
Probleme in der Schule oder Themen 
zuhause geht.

• Wir unterstützen Dich, schwierige 
Situationen zu überwinden und neue  
Wege zu finden.

• Wir helfen Dir, Deine Fähigkeiten und 
Stärken kennenzulernen und zu nutzen.

• Wir unterliegen der Schweigepflicht  
und gehen vertraulich mit Deinen 
Informationen um.

Für die Eltern

• Wir stärken Ihr Kind und agieren als neutraler 
Ansprechpartner*Innen mit der/dem es 
sich vertraulich über aktuelle Themen, 
Bedürfnisse und Sorgen austauschen kann.

• Wir verstehen uns als Mittels- und 
Vertrauensperson Ihres Kindes.

• Wir übernehmen eine vermittelnde und 
unterstützende Rolle im Familienalltag oder 
im Kontakt zu anderen wichtigen Personen.

• Bei Bedarf unterstützen wir Sie bei der 
Kommunikation, reflektieren den familiären 
Alltag und beraten Sie in erzieherischen 
Situationen


